Allianz ()

VsSeobecné poistné podmienky —
Poistenie zodpovednosti za skodu
sposobenu pri poskytovani sluzieb
informacnych technologii

Clanok 1
Uvodné ustanovenia

1.

Pre poistenie zodpovednosti za Skodu sposobenu pri
poskytovani sluzieb informacnych technolégii (dalej
len ,IT") platia ustanovenia poistnej zmluvy, prislusné
vSeobecne zdvdzné prdvne predpisy a tieto vSseobecné
poistné podmienky (dalej len ,VPP-IT”), ktoré su
neoddelitelnou sUc¢astou poistnej zmluvy.

VPP-IT sa vztahujl na poistenie zodpovednosti za
Skodu sposobenl poistenym pri poskytovani sluzieb
informacnych technolégii, ktoré vykondva poisteny

v stlade s prislusnymi vieobecne zavaznymi prdvnymi
predpismi (dalej len ,poistenie”).

Pre Ucely tohto poistenia je poistovatelom Allianz-
Slovenskad poistovig, a.s. Poistnikom je osoba, ktord s
poistovatelom uzavrela poistnd zmluvu.

Clanok 2
Vyklad pojmov
Pre Gcely tohto poistenia:

L

Poistend profesia je poskytovanie nasledovnych

sluzieb IT:

a) pocitacové sluzby a sluzby savisiace s pocitacovym
spracovanim Udajov:

- tvorba programového vybavenia/softvéru/,

- hardvérové poradenstvo,

- poskytovanie softvéru — predaj hotovych programov
na zdklade zmluvy s autorom alebo vyhotovovanie
programu na zdkazku,

- montdz, oprava a Gdrzba poéitatovych, datovycha 3.

komunikaénych sieti,

- navrh a optimalizdcia informacnych technolégii,

- poradenstvo v oblasti informacnych systémov,

- poradenstvo v oblasti bezpecnosti informacnych
systémov,

- poskytovanie informdcii prostrednictvom internetu
a z verejne pristupnych zdrojov,

- sluzby pri 4drzbe systémov softvéru

- poskytovanie ddtovych sluzieb,

- sluzby riadenia a vedenia zariadeni na spracovanie
Udajov,

- sluzby webového serveraq,

- softvérové poradenstvo a doddvka softvéru,

- spracovanie grafickych ndvrhov webovych strdnok

a ich aktualizécia,

- Udrzba a opravu mechanickych ¢asti pocitacov,

- sluzby riadenia a vedenia zariadeni na spracovanie
Gdajov,

- sluzby sUvisiace s databdzami, on-line publikovanie

- publikovanie zoznamov a adresdrov on-line,

- spracovanie udajov,

- sluzby suvisiace so zaznamendvanim vstupnych
Udajov.

Pokial nie je v poistnej zmluve dohodnuté inak.

. Poisteny je:

a) osoba uvedend v poistnej zmluve ako poisteny,

b) dcérska spolo¢nost, ak je uvedend v poistnej zmluve,

c) ktorykolvek minuly, si¢asny alebo buduci ¢len
Statutdrneho orgdnu poisteného definovaného v
pism. a) tohto bodu VPP-IT alebo ¢élen Statutdrneho
orgdnu dcérskej spolo¢nosti, pokial vykondva
poistenu profesiu v mene poisteného definovaného v
pism. a) tohto bodu VPP-IT alebo jeho dcérskej
spolocnosti;

d) iné pravnické alebo podnikajlce fyzické osoby, ktoré
vykond@vaju poistenl profesiu v mene poisteného
definovaného v pism. a) tohto bodu VPP-IT alebo
dcérskej spoloc¢nosti na zdklade zmluvy uzavretej s
poistenym definovanym v pism. a) tohto bodu VPP-IT
alebo dcérskou spolo¢nostou v sulade
s prislusnymi véeobecne zdvdznymi pravnymi
predpismi (subdoddvatel).

Dcérska spolocnost je akdkolvek préavnickd osoba, v

ktorej osoba uvedend v bode 2 pism. a) tohto ¢ldnku

VPP-IT na zadiatku doby trvania poistenia vlastni viac

nez 50 % akcii s hlasovacim prdvom alebo obchodny

podiel vyssi nez 50 % a to priamo alebo aj nepriamo
prostrednictvom jednej alebo viacerych svojich
dcérskych spoloc¢nosti a/alebo, v ktorej sa osoba
uvedend v bode 2 pism. a) tohto ¢ldnku VPP-IT stane
pocas doby trvania poistenia majitelom s viac nez 50 %
akcii s hlasovacim prédvom ¢&i ziska obchodny podiel vyssi
nez 50 % a to priamo alebo aj nepriamo
prostrednictvom jednej alebo viacerych svojich
dcérskych spolocnosti.

Spoloc¢nost sa pokladd za dcérsku spolocnost iba

po dobu, pocas ktorej spliia kritérid uvedené v



predchddzajucom odstavci.

Ak nie je dohodnuté inak, poskytuje poistnd
zmluva poistné krytie iba pre porusenie
povinnosti, ku ktorym dojde v priebehu doby,
kedy md osoba uvedend v bode 2 pism. a) tohto
¢lanku VPP-IT viac nez 50% akcii s hlasovacim
pravom alebo obchodny podiel vyssi ako 50%

v dcérskej spoloc¢nosti, a to priamo alebo qj
nepriamo prostrednictvom jednej alebo
viacerych dcérskych spolocnosti.

4. Zamestnanec je kazdda fyzickd osoba, vykondvajlca
poistend profesiu a ktord je v pracovnoprdvnom
vztahu s poistenym.

5. Poskodeny je akdkolvek osoba, s vynimkou
poisteného alebo zamestnanca poisteného alebo
subdodavatela poisteného, ktorej bola spoésobend
Skoda a ktord si uplatnila ndrok voci poistenému.

6. Porusenie povinnosti znamend konanie, zanedbanie
povinnosti alebo opomenutie konania, ktorého sa
dopustil poisteny pri vykone poistenej profesie,
ndsledkom ktorych méze vzniknut alebo vznikla
Skoda, za ktorud poisteny zodpovedd a ktord by mohla
byt dovodom vzniku prava na poistné plnenie od
poistovatela.

Porusenia povinnosti, ktoré priamo alebo nepriamo
sQvisia s, vyplyvaju z, alebo st ndsledkom rovnake;j
priciny sa povazuju za jedno porusenie povinnosti.
Datum takéhoto porusenia povinnosti bude
povazovany za datum prvého porusenia povinnosti.

7. Skoda je majetkovd ujma poskodeného vzniknutd
Z porusenia povinnosti poisteného a uplatnend voci
poistenému na zdklade pisomného ndroku, ktory je
poistenim kryty tymito VPP-IT a zmluvnymi
dojednaniami poistnej zmluvy. Za Skodu sa povazuje
aj Skoda na veci alebo skoda na zdravi.

8. Skoda na veci je majetkovd ujma spdsobend fyzickym
poskodenim hmotnej veci alebo strata hmotnej veci
vrdtane ndslednej majetkovej ujmy alebo uslého zisku
vyplyvajlcich zo straty funkénosti alebo moznosti
pouzivat poskodenu vec.

9. Skoda na zdravi znamend telesné poskodenie osoby
vrdtane choroby alebo usmrtenia a z nich vyplyvajlca
majetkovd ujma vratane uslého zisku.

10. Doba trvania poistenia (poistnd doba) je doba
poskytovania poistnej ochrany zacdinajlca vznikom
poistenia, ktord je uvedend v poistnej zmluve. V
pripade zdniku poistenia stanovenom vieobecne
z&vaznymi prdvnymi predpismi, tymito VPP-IT a
zmluvnymi dojednaniami pred uplynutim doby
trvania poistenia dojednanej v poistnej zmluve, je
doba trvania poistenia zhodnd s obdobim od vzniku
poistenia do jeho zdniku.

11. Retroaktivny datum je v poistnej zmluve osobitne
dojednany ddtum, ktory predchddza vzniku poistenia
(zaciatku doby trvania poistenia) a ktory urcuje
zaciatok plynutia doby, pocas ktorej mohlo déjst k
poruseniu povinnosti. Retroaktivny datum znamend
ddatum, kedy najskor v minulosti mohlo déjst k
poruseniu povinnosti, aby takéto porusenie povinnosti
mohlo byt povazované za pricinu vzniku ndroku, ktory
je tymto poistenim kryty. Ndaroky vyplyvajlce z

porusenia povinnosti, ku ktorym doslo pred

retroaktivnym ddtumom, nie su poistenim kryté.

12. Rozsirend doba uplatnenia naroku je dodatocné
obdobie nasledujlce po skonceni doby trvania
poistenia v zmysle ¢lanku 8 tychto VPP-IT, pocas
ktorého moze poistnik alebo poisteny zistit a oznamit
poistovatelovi vznik ndroku alebo okolnosti, ktoré mézu
viest k vzniku naroku.

13. Vedoma nedbanlivost je také konanie alebo
opomenutie, o ktorom poisteny vedel, Ze nim méze
Skodu sposobit, ale bez primeranych dévodov sa
spoliehal, Zze ju nesposobi.

14. Narok znamena :

a) akukolvek pisomnu poziadavku na ndhradu skody
uplatnent vodi poistenému v dosledku porusenia
povinnosti poisteného alebo

b) ndvrh na zacatie civilného sporového konania alebo
vznesenia obvinenia vodi poistenému, ak sa v tychto
konaniach uplatfiuje ndhrada skody vodi
poistenému v désledku porusenia povinnosti,

¢) ndvrh na zacatie spravneho konania vedeného voci
poistenému a tykajuceho sa skody spdsobenej
porusenim povinnosti poisteného.

Akykolvek pocet ndrokov uplatnenych voci
poistenému, ktoré vyplyvajid alebo su spojené s
jednym porusenim povinnosti poisteného bude
povazované za jeden ndrok.

15. Limit zodpovednosti za skodu je v poistnej zmluve
stanovend suma (poistnd suma), ktord je sthrnnym
limitom zodpovednosti za skodu na jednu a vietky
poistné udalosti, ktoré vyplyvaju zo vietkych ndrokov
uplatnenych voci poistenému pocas jedného poistného
obdobia.

16. Sublimit je cast limitu zodpovednosti za Skodu (poistnej
sumy) dohodnutého v poistnej zmluve ako maximdlna
vyska ndhrady Skody, na ktord sa sublimit vztahuje.
Sublimit nezvysuje limit zodpovednosti za sSkodu.

17. Ndaklady konania su:

a) ndklady prdvneho zastUpenia poisteného
v rozsahu obvyklych a primeranych vydajov
a odmien na zdklade pisomného suhlasu
poistovatela,

b) trovy sidneho konania o ndhrade skody pred
prislusnym orgdnom, ak toto konanie bolo
potrebné na zistenie zodpovednosti za Skodu
poisteného alebo vysky plnenia poistovatela,
pokial je poisteny povinny ich uhradit (zndsat).

18. Dokumenty znamenaju akékolvek dokumenty v
tlacenej alebo elektronickej podobe okrem penazi
a/alebo akychkolvek finanénych ndstrojov a okrem
dokumentov historickej alebo umeleckej hodnoty.

19. Pocitacové zdznamy su akékolvek elektronické alebo
digitalizované data alebo informdcie, ktoré mézu byt
uchovdvané v pocitacovom systéme, okrem penazi a/
alebo akychkolvek financnych ndstrojov.

20. Porusenie prav dusevného vlastnictva znamend
akékolvek porusenie prdv dusevného vlastnictva okrem
porusenia patentovych prdv.

21. Usly zisk je to, ¢o poskodeny mohol ziskat, nebyt vzniku
Skody. Podstatou uslého zisku je ujma vyjadritelnd v
peniazoch, spocivajica v tom, Ze poskodeny v désledku
porusenia povinnosti poisteného nedosiahne rozmno-



Zenie majetkovych hodnét, ktoré sa dalo ocakdvat pri
pravidelnom chode vedi, tj. keby nebolo doslo k vzniku
Skody. Usly zisk je sucastou ndhrady skody len pokial je
sucastou vymedzenia skody na zdravi alebo skody na
veci.

€lanok 3
Rozsah poistenia

1

Poistovatel nahradi za poisteného skodu v rozsahu
a za podmienok stanovenych v poistnej zmluve, ak v
zmysle vSeobecne zdvdznych prdvnych predpisov
poisteny zodpovedd za skodu, ktord vznikla v
désledku porusenia povinnosti poisteného, ktoré
nastalo pocas doby trvania poistenia alebo po
retroaktivnom ddtume, ak je v poistnej zmluve
dojednany a ndrok bol prvykrdt pisomne uplatneny
voci poistenému pocas doby trvania poistenia alebo
pocas rozsirenej doby uplatnenia ndroku podla
¢lanku 8 tychto VPP-IT. Poistnik/poisteny najneskor
do 8 dni, od kedy sa o uplatnenom ndroku dozvie,
ozndmi poistovatelovi uplatneny ndarok.

Za ddtum uplatnenia ndroku voci poistenému sa
povazuje den, kedy poisteny obdrzal prvykrat
pisomné ozndmenie o ndroku.

Za ddtum uplatnenia vietkych ndrokov
vyplyvajucich zo Skody spdsobenej jednej a tej istej
osobe bude povazovany ddtum uplatnenia prvého z
tychto ndrokov voci poistenému.

Poistenie sa vztahuje aj na Skodu, za ktord zodpovedd
poisteny, ak ju sposobil zamestnanec alebo
subdoddvatel poisteného, ktorych poisteny pri vykone
poistenej profesie pouzil. Na poistovatela prechddza
pravo poisteného na ndhradu skody vodi
subdoddvatelovi v zmysle ¢ldnku 12 tychto VPP-IT.

Poistovatel zaplati za poisteného:

a) ndhradu skody spdsobent poistenym v désledku
porusenia povinnosti pri vykone poistenej profesie,
za podmienky, Ze ndrok je kryty tymto poistenim,

b) ndklady konania.

Poistovatel dalej zaplati za poisteného najviac do

vysky sublimitu dojednaného v poistnej zmluve:

a) ndhradu skody spdsobenu poistenym v désledku
neumyselného porusenia prdv dusevného
vlastnictva, ak je to v poistnej zmluve dohodnuté,

b) ndklady na obnovu alebo nahradenie dokumentov
a/ alebo pocitacovych zdznamov prevzatych
poistenym za Uéelom vykonu poistenej profesie, v
désledku ich straty, poskodenia alebo znicenia, ak
je to v poistnej zmluve dohodnuté.

Poisteny mad prdavo, aby poistovatel za neho nahradil

ndklady konania v stvislosti so zodpovednostou za

Skodu spdsobenu pri vykone poistenej profesie, na

ktoré sa toto poistenie vztahuje. V pripade, ze

poisteny porusi svoju povinnost podla ¢ldnku 11 ods.

5 pism. f) tychto VPP-IT, poistovatelovi nevznikd

povinnost za poisteného nahradit akékolvek ndklady

konania.

Sucet ndhrad $kéd a ndhrad ndkladov konania zo

vSetkych poistnych udalosti pocas jedného poisteného

obdobia nesmie presiahnut limit zodpovednosti za

Skodu alebo sublimit uvedeny v poistnej zmluve.

Poistovatel si vyhradzuje pravo vysetrit, preskimat a

mimosudne vyrovnat akykolvek ndrok na ndhradu
Skody.

Clanok 4
Vyluky z poistenia
1. Poistenie sa nevztahuje na skodu:

a) spdsobenu Umyselne alebo vedomou nedbanlivostou
poisteného,

b) vyplyvajlcu z porusenia povinnosti:

- o ktorych poisteny pred zaciatkom doby trvania
poistenia vedel alebo mu mohli byt zndme ako
okolnosti veduce k vzniku ndroku voci poistenému,

-z ktorych ndrok alebo ndroky boli ozndmené
pred ddtumom zaciatku poistnej doby,

c) ktord vyplyva z porusenia povinnosti, ktoré
nastalo pred retroaktivnym ddtumom, pokial je
v poistnej zmluve dojednany a pokial nie je, tak
pred drnom zaciatku poistnej doby,

d) sposobenl konanim alebo opomenutim v
rozpore s dobrymi mravmi, spreneverou,
podvodnym konanim alebo pod vplyvom
alkoholu, omamnych alebo psychotropnych latok,

e) kndhrade ktorej sa poisteny zaviazal nad rédmec
stanoveny véeobecne zdvdznymi pravnymi predpismi,

f) z ktorej vyplyvajlce ndroky st uplatnené vodi
poistenému po uplynuti doby trvania poistenia
alebo po uplynuti rozsirenej doby uplatnenia
ndaroku,

g) sposobenl ndsledkom konania riaditela,
manazéra alebo iného vedlceho zamestnanca
alebo ktord vznikla nédsledkom konania
spolocnika, akciondra alebo ¢élena orgdnov
spolocnosti poisteného. Tato vyluka neplati, ak
Skoda bola spésobend pri vykone poistenej
profesie.

h) vzniknutu zo stavu platobnej neschopnosti alebo
Upadku poisteného,

i) vzniknutl poistenému alebo zamestnancovi
poisteného,

j) zktorej vyplyvajace ndroky st uplathované navzdjom

medzi poistenymi,

k) pokial poisteny nemalv ¢ase kedy doslo k
poruseniu povinnosti platné oprdvnenie na
vykondvanie poistenej profesie v zmysle vSeobecne
zA&vaznych prdvnych predpisov,

) spdsobenld nedodrzanim zmluvne dohodnutych
lehot alebo vyjadrenim prisfubu alebo zdruky,

m) na veci, ktord bola poistenému alebo nim
poverenej osobe zverend, zapozi¢and, dalej veci,
ktoru poisteny alebo nim poverend osoba
prevzala, pouziva alebo vzniknutd ako schodok
na zverenych hodnotdch,

n) vzniknutl priamo alebo nepriamo z/zo mechanickej
poruchy, elektrickej poruchy a/alebo zlyhania
telekomunika¢ného alebo satelitného systému, pokial
nevyplyvajl z porusenia povinnosti poisteného pri
vykone profesie,

0) suvisiacu so stiahnutim hardware, software,
pocitacového prislusenstva, vyrobkov vlastnych alebo
cudzich z trhuy,

p) vyplyvajlcu z chyby alebo poruchy na samotnom



Q)

)

s)

t)

u)
v)

hardware, software alebo poditacovom prislusenstve

dodanom, inStalovanom, distribuovanom alebo

udrziavanom poistenym, okrem pripadov, ked bol
software vyvinuty poistenym alebo skoda vyplyva

z chyby alebo poruchy, v doésledku zmeny alebo

Upravy vykonanej poistenym na hardware, software

alebo pocita¢ovom prislusenstve,

akokolvek stvisiacu:

i. s neautorizovanym spracovanim akychkolvek
dét alebo s ich nakladanim poistenym alebo
inou osobou,

ii. s porusenim vseobecnezdvdznych pravnych
predpisov alebo zmluvnych zdvdzkov savisiacich
so sprdvou, spracovanim alebo ochranou dat
alebo s ich nakladanim,

iii. so zlyhanim akychkolvek bezpecnostnych
opatreni akéhokolvek pocitac¢ového ¢iiného
technologického zariadenia majliceho za
ndsledok neautorizovany pristup k akymkolvek
datam alebo ich ziskanie,

iv. zneuzitim alebo krddeZou ddat alebo
dokumentov,

v. s umyselnym zdsahom alebo GUtokom
akejkolvek osoby na akykolvek informacny
systém, vratane presmerovani ddtovych tokov
alebo nasadenia skodlivého programu alebo
kédu, vratane akychkolvek finanénych strat z
nich vyplyvajucich,

vi. s prerusenim prevddzky poisteného sposobene;j
nedostupnostou pocitacového systému
poisteného, akokolvek sposobeného,

sposoben software, hardware alebo pocitacovym

prislusenstvom uréené pre vojenské a zbranové

Ucely, diagnostické Ucely v medicine,

bilingové/zuctovacie systémy pre finanéné

institcie, aplikdcie pre obchodovanie na akciovych

a komoditnych trhoch, lietadld a stihacky, vesmirne

lode/vesmirne sondy a satelity, lode, motorové

¢lny, letové prevdadzkové sluzby,
radarové/navigacné systémy, jadrovy chemicky
priemysel, stdvkové portdly a umeld inteligenciu,
sposobenu pocitacovym programom na

podporu dizajnu, Gloh v strojarstve (CAD),

podporu analyzy (CAA), integrovanej vyroby

(CIM a CAM), kontrolu procesov automatizdcie,

manazérske informacné systémy,

programovacimi pomockami,

vzniknutd porusenim patentovych prav,

obchodného tajomstva, ohovdaranim, urdzkou

na cti, neoprdvnenym zdsahom do prdva na

ochranu osobnosti, diskrimindciou, porusenim

vSeobecne z&vaznych pravidiel hospoddrskej
sUtaze alebo nekalou sutazou,

vzniknutl porusenim prdv dusevného

vlastnictva, pokial nie je dohodnuté inak,

vzniknutd nespravnym odhadom ndékladov,

vzniknutl v désledku ndroku uplatneného
priamo, v mene alebo prikazom materskou
spoloc¢nostou alebo akoukolvek dcérskou
spolo¢nostou poisteného; alebo akoukolvek

inou spoloc¢nostou, v ktorej md poisteny

kontrolnl alebo vykonnu vacésinu na majetku
alebo hlasovacich préavach,

X) z ktorej ndroky sU uplatnené alebo uznané
orgdnmi Spojenych Statov americkych alebo
Kanady alebo uplatnené alebo uznané na
zdklade prdva niektorého z tychto stdtov.

Poistenie sa dalej nevztahuje na zodpovednost

poisteného za Skodu:

a) vzniknutd priamo alebo nepriamo zo skutoéného,
Udajného alebo hroziaceho vypustenia, Gniku,
rozptylenia alebo presakovania znedistujicich Llatok;

b) vzniknutl z nariadenia alebo pozZiadavky, aby
poisteny vyhodnaotil, testoval, monitoroval, vycistil,
odstrdnil, kontroloval, zadrzal, spracoval, detoxikoval
alebo neutralizoval znecistujlce latky;

c) sposobenul vojnou, vojnovym stavom, vojnovymi
udalostami, vzburou, povstanim, Strajkom, vylukou,
obcianskou vojnou, revolulciou, pracovnymi
nepokojmi, rabovanim, sabotdzou, vynimoénym
stavom, nidzovym stavom, konfiSkdciou,
povinnostami uloZenymi pri obrane statu (napr.
poskytnutim vecnych prostriedkov na plnenie Gloh
obrany stdtu), zdsahom statnej alebo Gradnej moci
alebo akymkolvek inym ¢inom, ktory savisi s vyssie
uvedenymi bez ohladu na to, &i vojna bola
vyhldsend/vypovedand alebo nie,

d) akymkolvek teroristickym ¢inom; vylicend je
taktiez skoda spdsobend pri vykondvani opatreni
na kontrolu, prevenciu, potlacenie alebo sa inak
vztahujldca k teroristickému Cinu; pre Ucely tohto
poistenia teroristicky ¢in znamend ¢&in zahrnujuci,
ale nie obmedzeny na pouzitie sily alebo ndsilia
a/alebo jeho hrozby osobou, alebo skupinou oséb,
konajucich samostatne alebo v mene alebo v
spojeni s akoukolvek organizdciou alebo vlddou,
vykonany z politickych, ndbozenskych,
ideologickych alebo inych podobnych pohnutok, s
Umyslom ovplyvnit vlddu a/alebo zastrasit
obyvatelstvo alebo jeho ¢ast,

e) priamo alebo nepriamo slvisiacu s jadrovou
energiou, vyplyvajlcu z jadrovej energie, spésobeni
alebo vzniknutl jadrovou energiou alebo jadrovym
ziarenim akéhokolvek druhu, raddioaktivitou,
toxickymi, vybusnymi alebo inymi nebezpeénymi
latkami, vybuchom akejkolvek vojenskej zbrane,
pouzitim zbrane hromadného nic¢enia alebo
sposobenl vplyvom akéhokolvek ziarenia,

f) sposobend priamo alebo nepriamo azbestom,
akymikolvek latkami obsahujlcich azbest,
diethylstibesterolom (DES), dioxinom alebo
formaldehydom.

Poistenie sa nevztahuje na povinnost zaplatit

majetkové alebo finanéné sankcie (poplatky, pokuty,

pendle, penazné tresty ulozené poistenému na
zdklade obcianskoprdavnych, trestnoprdvnych,
obchodno-prdvnych predpisov, predpisov sprdvneho
prdva alebo na zdklade zmluvného vztahu). Pod tuto
vyluku nespadaju Uroky z omeskania a poplatok

z omeskania patriace k plneniu ndhrady Skody krytej

poistenim, ak bol ndrok riadne a véas ozndmeny

poistovatelovi a poisteny si pri jeho uplatiovani plnil



vSetky povinnosti. ndrok.

4. V poistnej zmluve je mozné dohodnut gj iné b) rozsirend doba uplatnenia ndroku sa bude
Specifické vyluky. vztahovat len na porusenia povinnosti, ku ktorym

. doslo pred skoncenim doby trvania poistenia

Cléanok 5 podla poistnej zmluvy a

Plnenie poistovatela, limit plnenia c) poisteny nemd dojednané ani nedojednd v priebehu

1. Poistovatel nahradi za poisteného skodu z jednej
poistnej udalosti maximdlne do vysky limitu
zodpovednosti za Skodu alebo sublimitu dojednaného v
poistnej zmluve nezdvisle na pocte poistenych,
poskodenych, uplatnenych ndrokov alebo
stdnych/sprdvnych konani.

2. Maximdlny limit plnenia za vSetky poistné udalosti
pocas jedného poistného obdobia nesmie prekrodit
limit zodpovednosti za skodu alebo sublimit uvedeny v
poistnej zmluve. Elanok 9

rozsirenej doby uplatnenia ndroku ziadne iné
poistenie zodpovednosti za Skodu spdsobend pri
poskytovani sluzieb IT, ktoré by sa vztahovalo na
ndroky vyplyvajlce z porusenia povinnosti, ku
ktorym doslo pred koncom poistenia.
Rozsirenie doby uplatnenia ndroku nerozsiruje dobu
trvania poistenia, nemeni rozsah poistného krytia ani
dojednany limit zodpovednosti za skodu.

Vznik a zanik poistenia

1. Cas, na ktory bolo poistenie dojednang, je poistnd
doba. Cast poistnej doby dohodnutej v poistnej zmluve,
za ktoru sa plati poistné, je poistné obdobie. Pri
krdatkodobych poisteniach (poistnd doba kratsia ako
jedenrok) st poistnd doba a poistné obdobie totozné.

2. Poistenie sa dojedndva na dobu urcitl alebo neurcitu.

3. Poistenie vznikd prvym dnom nasledujicim (od 00:00
hod.) po dni uzatvorenia poistnej zmluvy, pokial nie je
v poistnej zmluve dohodnuté inak.

4. Poistenie zanikne pre neplatenie poistného:

a) ak poistné za prvé poistné obdobie alebo
jednorazové poistné nebolo zaplatené do troch
mesiacov odo dna jeho splatnosti,

b) ak poistné za dalSie poistné obdobie nebolo
zaplatené do jedného mesiaca odo dna
dorucenia vyzvy poistovatela na jeho
zaplatenie, ak nebolo poistné zaplatené pred
doruéenim tejto vyzvy. Pre pripad, Ze je v
poistnej zmluve dohodnuté platenie poistného
v splatkach, nezaplatenie jednej splatky
poistného riadne a véas, sa povazuje za
omeskanie s platenim poistného ako celku
a v pripade, Ze k Ghrade splatky neddjde ani
do 3 mesiacov od jej splatnosti poistenie
zanikne.

V pripade neplatenia poistného mdme ndrok
na urok z omeskania za kazdy der omeskania
platby od terminu splatnosti poistného

. Poistenie zanikne vypovedou:

a) jednejzo zmluvnych strdn do dvoch mesiacov po
uzavreti poistnej zmluvy. Vypovednd lehota je
8 - dnovd, jej uplynutim poistenie zanikne,

b) ku koncu poistného obdobia. Vypoved sa musi dat
aspon 6 tyzdnov pred jeho uplynutim;

¢) jednej zo zmluvnych strdn do jedného mesiaca
odo dna poskytnutia poistného plnenia alebo
jeho zamietnutia. Vypovednd lehota je 15-dhovd
jej uplynutim poistenie zanikne.

€lanok 6

Spoluticast

Poisteny sa podiela na poistnom plneni z kazdej poistnej
udalosti pevne stanovenou sumou alebo percentom alebo
kombindciou pevne stanovenej sumy a percenta uvedenou
v poistnej zmluve. Poistovatel znizi kazdé plnenie o
dohodnutl vysku spolutcasti.

Clanok 7

Uzemna platnost poistenia

Poistenie sa vztahuje na porusenie povinnosti, ktorych sa
dopustil poisteny na Uzemi kdekolvek na svete s vynimkou
Spojenych statov americkych alebo Kanady, pricom ndrok
na ndhradu skody méze byt uplatneny voci poistenému
kdekolvek na svete s vynimkou Spojenych Stéatov
americkych alebo Kanady.

Clanok 8

Rozsirend doba uplatnenia ndroku

1. V pripade, Zze poistnik nedojednd poistenie
zodpovednosti za skodu spbsobenu pri poskytovani
sluzieb IT na dalsie poistné obdobie u poistovatela ani
u ziadneho iného poistovatela a nedoslo k zdniku
poistenia z dévodu neplatenia poistného riadne a
vcas, plati automatické rozsirenie doby moznosti
uplatnenia ndroku vodi poistenému v dizke 30 dni od
skoncenia doby trvania poistenia (poistnej doby) u
poistovatela, pocas ktorého moze poistnik alebo
poisteny zistit a ozndmit poistovatelovi vznik ndroku 5
alebo okolnosti, ktoré mézu viest k vzniku naroku bez
zaplatenia dodatoéného poistného. Rozsirend doba
uplatnenia ndroku sa vztahuje len na porusenie
povinnosti, ku ktorym doslo pred skoncenim doby
trvania poistenia podla poistnej zmluvy,

2. Poistnik ma& zdroven prdvo pred skoncenim doby
trvania poistenia dojednat za dodatoéné poistné
stanovené poistovatelom v poistnej zmluve rozsirenu
dobu uplatnenia ndroku voci poistenému dlhsiu ako

30 dni. Podmienkami dojednania rozsirenej doby 6. Poistenie zanikne qj:

uplatnenia nc'!roku dlhéej. ako 30_ dni sG: . a) uplynutim doby, na ktord bolo dojednané

a) pisomndé Ziadost o dojednanie rozsirenej doby (poistenie dojednané na dobu uréita),
uplatnenia naroku bude poistovatelovi doruc¢end b) zanikom poisteného bez pravneho néstupcu,
minimdlne 30 dni pred skoncenim doby trvania ¢) ukon&enim, pozastavenim alebo odvolanim
poistenia a poistovatel ziadost akceptuje alebo poisteného z vykonu poistenej profesie,
zamietne. Na akceptdciu nema poistnik pravny d) dohodou.



7. Dalsie dévody zdniku poistenia dané véeobecne
zavaznymi prdvnymi predpismi nie su
ustanoveniami tohto ¢lanku dotknuté.

Clanok 10

Poistné

1. Poistné uhrddza poistnik za poistné obdobie v
terminoch splatnosti dohodnutych v poistnej zmluve.
Poistné je jednorazové alebo bezné.

2. Jednorazové poistné je poistné za celd dobu, na

ktord bolo poistenie dojednané.

Bezné poistné je poistné za dohodnuté poistné obdobie.

4. Poistné sa stanovuje pevnou finanénou sumou alebo
sadzbou z premennej hodnoty.

5. Poistné a jeho splatnost je uvedend v poistnej
zmluve; Poistnik si méze zvolit platenie poistného
aj v splatkach. Pri dojednani polro¢ného alebo
Stvrtro¢ného platenia splatok poistného méze
poistovatel Uctovat k roénému poistnému prirdzku,
ato 3% z ro¢ného poistného za platenie v
polroénych spldtkach a 5% z ro¢ného poistného za
platenie v Stvrtrocnych splatkach.

6. Ak je poistné stanovené sadzbou z premennej
hodnoty, je poistnik povinny najneskor do jedného
mesiaca po uplynuti poistného obdobia ozndmit
poistovatelovi skutoéni vysku hodnét rozhodujucich
pre stanovenie vysky takéhoto poistného.

7. Doplatok k poistnému podla ods. 6 tohto ¢ladnku je
splatny do jedného mesiaca od ozndmenia jeho
vysky poistnikovi; pripadny preplatok poistovatel
vrdti do jedného mesiaca po ozndmeni premennej
hodnoty rozhodujucej pre skutocnu vysku poistného.
V pripade, ze bolo v poistnej zmluve dojednané
minimdlne poistné, poistovatel vrati pripadny
preplatok na poistnom iba v Casti, v ktorej preplatok
presahuje minimdlne poistné.

8. Vysku poistného pre dalSie poistné obdobie méze
poistovatel jednostranne upravit. O zmene vysky
poistného bude poistnik obozndmeny najneskér 10
tyzdnov pred uplynutim poistného obdobia. Pravo
poistnika vypovedat poistnd zmluvu pred koncom
poistného obdobia tym nie je obmedzené.

9. Zmenu poistnej zmluvy moZno prijat zaplatenim
poistného vo vyske podla ndvrhu, ak to je v ndvrhu
poistovatela uvedené.

w

Clanok 11

Povinnosti poistnika, poisteného, poistovatela

1. Poistnik/poisteny/poistovatel je povinny dodrziavat
véeobecne zdvazné prdvne predpisy, tieto VPP-IT a
dojednania dohodnuté poistnou zmluvou.

2. Poistnik je povinny pravdivo a Uplne odpovedat na
vSetky pisomné otdzky poistovatela pri dojedndvani
poistenia. To isté plati i v pripade zmeny poistenia.
Uvedenu povinnost md aj poisteny.

3. Poistnik alebo poisteny je dalej povinny:

a) bez zbytoéného odkladu pisomne ozndmit
poistovatelovi vSetky skuto¢nosti, ktoré mézu mat
vplyv na zvysenie rizika vyplyvajlce z ¢innosti
poisteného ako i vSetky zmeny v skutocnostiach,
ktoré poistnik ozndmil pri dojedndvani poistenia,

b) uhradit riadne a vcas poistné v zmysle poistnej
zmluvy.

Poisteny je povinny:

a) dbat, aby nedoslo k poruseniu povinnosti,

b) poistovatelovi kedykolvek predlozit alebo umoznit
nahliadnut do akychkolvek Uc¢tovnych a inych
dokladov, pokial je to nutné k zisteniu alebo
prevereniu Udajov rozhodujlcich pre stanovenie
poistného,

c) odstrdnit kazdu skutoénost, o ktorej sa dozvie a
ktord by mohla mat vplyv na vznik Skody alebo
prijat také preventivne opatrenia, aké je mozné
rozumne pozadovat.

. Ak nastane skodaq, poisteny je povinny:

a) urobit vSetky mozné opatrenia k zmierneniu
ndsledkov skody,

b) bezodkladne, najneskér do 8 dni od kedy sa dozvie
o uplatnenom ndroku poskodenym, pisomne
ozndmit poistovatelovi miesto, dadtum, pricinu
vzniku Skody, mend a adresy poskodenych,
dokumentdciu preukazujlcu vztah medzi
poistenym a poskodenym, rozsah Skody a v tejto
sUvislosti predlozit ktoré si poistovatel vyziada a
umoznit poistovatelovi preverenie ozndmenych
skutocnosti,

c) poskytnut poistovatelovi sicinnost pri vysetrovani
ndroku na ndhradu skody alebo v sidnom konani,
bez vyzvania mu oznamovat vietky skutoénosti
tykajuce sa ndroku na ndhradu skody, pravdivo
av stanovenej lehote odpovedat na jeho otdzky,
postupovat v sulade s pokynmi poistovatela,

d) neuspokojovat a neuzndavat ani ¢iastocne
uplatnené ndroky na ndhradu skody, nesmie uznat
zodpovednost za Skodu alebo uzavriet dohodu o
vyrovnani alebo sddny zmier, pokial k tomu
nedostane od poistovatela pisomny sahlas,

e) poistovatelovi bezodkladne po tom, ako sa dozvie,
ze je voci nemu stdne alebo mimosudne
uplatiovany ndrok na ndhradu skody, ozndmit tieto
skutoénosti a predlozit mu vietky s tym sUvisiace
pisomné materidly,

f) v stdnom alebo inom sporovom konani v sGvislosti s
ndrokom na ndhradu skody spbsobenej v sUvislosti
s vykonom poistenej profesie podat opravny
prostriedok na zdklade sthlasu a pokynov
poistovatela,

g) odovzdat poistovatelovi vsetky doklady potrebné
k uplatneniu prava prechddzajlceho z poisteného na
poistovatela v stlade s ¢ldnkom 12 tychto VPP-IT.

.V pripade porusenia alebo nedodrZania povinnosti

stanovenych vieobecne zavaznymi prdvnymi predpismi,
tymito VPP-IT, zmluvnymi dojednaniami dohodnutymi v
poistnej zmluve, poisteny je povinny spatne uhradit
poistovatelovi sumu primeranid tomu, aky vplyv malo
jeho porusenie na rozsah povinnosti poistovatela
poskytnut poistné plnenie. Uvedend povinnost mda v
pripade porusenia povinnosti aj poistnik.

. Ak poisteny sposobi zvysenie ndkladov poistovatela tym,

Ze je potrebné rozhodujlce skutocnosti zistovat
opdtovne, poistovatel md prdvo pozadovat od
poisteného ndhradu v tychto zvysenych ndkladov v plnej
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vyske a poisteny je povinny ich uhradit.

Clanok 12

Prechod prav

1. Pokial poistovatel nahradil za poisteného skodu,
prechddza na neho pravo poisteného na ndhradu
Skody alebo iné obdobné prdvo, ktoré poistenému v
sGvislosti s jeho zodpovednostou za skodu vzniklo proti
inému.

ekonomickych sankcii, prdva alebo predpisov Eurépske;j
Unie, Spojeného kralovstva alebo Spojenych statov
americkych a/alebo by takymto spésobom doslo k
poruseniu akejkolvek inej prislusnej ekonomickej alebo
obchodnej sankcie vyplyvajlcej zo vSseobecne zdvdzného
préavneho predpisu Slovenskej republiky.

Clanok 16
Zdaverecné ustanovenia

2. Na poistovatela prechddza najma pravo poisteného na 1. Od ustanoveni tychto VPP-IT je mozné sa v poistnej

vrdatenie vyplatenej sumy ako aj ndhradu ndkladov
konania, pokial ich poistovatel za poisteného uhradil.

Clanok 13

Rozhoduijlice préavo a pradvomoc stiidov

Poistnd zmluva pre toto poistenie sa riadi prdvom
Slovenskej republiky. Pre rieSenie sporov, tykajucich sa
poistnej zmluvy pre toto poistenie, je zalozend prédvomoc
stdov Slovenskej republiky.

Clanok 14

Vzdjomna komunikacia, doruc¢ovanie pisomnosti

Na vzdjomnu komunikdciu tykajlcu sa poistenia ponutk
nasich produktov a sluzieb mézeme vyuzivat v poistnej
zmluve uvedené alebo vzdjomne dodatoéne ozndmené
kontaktné Udaje. Poistovatelovi urcené pisomnosti
povazujeme za doruéené v den ich prevzatia, ak nie je
edohodnuté inak. Pisomnosti uréené poistnikovi
poistovatel dorucuje na poslednu poistovatelovi zndmu
koreSpondencénu adresu. KoreSpondencnou adresou méze
byt:

a) postovd adresa miesta sidla alebo podnikania/
prevadzky, ktord poistnik ozndmil poistovatelovi
pre Ucely dorucovania koreSpondencie,
b) e-mailovd adresaq,
c) telefénne Cislo.
Pisomnost sa povazuje za doru¢ent diiom, kedy ju
poistnik prevzal alebo odmietol prevziat.
V pripade, ak sa pisomnost ulozi na poste kvéli tomu, ze
poistnik nebol zastihnuty na postovej adrese a v odbernej
lehote si ju na poste nevyzdvihol, povazuje sa za dorucend
poslednym diiom lehoty. Ak sa pisomnost vrati
poistovatelovi ako nedoruéend z dévodu, Ze poistnika
nemozno na postovej adrese ndjst, povazuje sa za
dorucenud dnom jej vratenia poistovatelovi.
Zdsielka doruc¢ovanad poistnikovi e-mailom sa povazuje za
dorucend uplynutim 3 dni odo dia jej odoslania
poistovatelom.

Clanok 15

Sankéna dolozka

Poistovatel neposkytne poistnd ochranu (poistné krytie)
pre podnikatelské ani Ziadne iné aktivity, vrdtane poistnej
ochrany (poistného krytia) majetku, oséb alebo
zodpovednosti za skodu, ani neposkytne Ziadne poistné
alebo iné plnenie alebo inG vyhodu, pokial by

(i)takdto poistnd ochrana (poistné krytie) a/alebo
(iDtakéto podnikatelské alebo iné aktivity alebo
(iii)takéto poistné alebo iné plnenie alebo ind vyhoda
poistovatela vystavili hrozbe sankcii, zdkazov, obmedzeni
alebo poruseni vyplyvajlcich z rozhodnuti Organizécie
spojenych ndrodov a/alebo z obchodnych alebo

zmluve odchylit.

2. Pocas trvania poistnej zmluvy mad poistovatel pravo na
zmenu VPP-IT. O zmene bude poistnik obozndmeny
najneskdr 10 tyzdnov pred uplynutim poistného
obdobia. Pravo poistnika vypovedat poistnd zmluvu
pred koncom poistného obdobia tym nie je dotknuté.

3. Tieto VPP-IT nadobudajd Géinnost dihiom 01. 06. 2024.
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